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Sådan aktiverer du 2-faktor-validering, så du (igen) kan logge på SEGES systemer 

Når du har modtaget melding fra SEGES IT ServiceDesk at din konto er klar og du har fået oplyst dit nye 

brugernavn, skal du foretage følgende for at registrere din bruger til 2-faktor validering.  

 

1) Hvis ikke du allerede har installeret ”Entrust identity” på din telefon, skal du hente Entrust Identity 

appen. Den findes i hhv. AppStore og GooglePlay. 

 
2) På din computer: Gå til følgende hjemmeside https://seges.de.trustedauth.com/ 

3) På din computer: Indtast dit SEGES-brugernavn, og tryk næste 

4) På din computer: Afvent e-mail med engangskode, der afsendes fra adressen noreply@tusted-

auth.com 

5) På din computer: Tast koden fra e-mailen i feltet ”Indtast OTP” og klik ”LOG PÅ” 

(vær omhyggelig og undgå at kopiere mellemrum hvis du copy/paster) 

6) På din computer: På ”Min profil” siden skal du klikke fanebladet ”GODKENDELSE TYPER” 

 
7) På din computer: Klik på rund grøn knap med + symbol 

8) På din computer: Klik på ”Entrust Soft Token” 

9) På din mobil: Åbn ”Identity” app’en på din telefon og klik på ”Tilføj identitet” symbolet og vælg ”QR-

kode” 

 
 



10) På din mobil: Scan QR-koden der gerne skulle fremgå på din computerskærm. 

 
På din computerskærm 

 

11) På din mobil:  Indtast ”Aktiveringsadgangskode” der fremgår af din computerskærm og tryk ”OK” 

12) På din mobil:  ”SEGES Innovation” skulle nu gerne fremgå og kan aktiveres 

13) På din mobil:  Indtast din nye pin-kode - en DU kan huske, det er dig der bestemmer hvad PIN-ko-

den er, og tryk derefter ”næste” og bekræft pin-koden igen, og ”næste” 

14) På din mobil:  Hvis din mobil understøtter Biometri, tilbydes det at du også kan aktivere det, hvilket 

sætter dig i stand til at bekræfte entrust app’en med finger-aftryk i stedet for pin-kode. 

15) På din computer: Tryk på ”OKAY” og du bør nu kunne se at der optræder en ”Entrust Soft Token” på 

Godkendelse Typer listen. 

 

Nu er du klar til at kunne logge på SEGES systemer med 2-faktor-validering. 

Du skal blot logge ind som du plejer men med den forskel at 

1) Du skal bruge et nyt brugernavn du får oplyst af SEGES IT 

2) Du skal bekræfte på din telefon at det er dig der logger ind, dette i Entrust Identity app’en. 

 

 

Venlig hilsen 

Seges IT 

Mail: servicedesk@seges.dk 

T: 8740 5060 

 

Skejby:  

Agro Food Park 15, Skejby 

Kontor 1011, i Sydgården 

 

Axelborg:  

ServiceDesk 

5. sal, Axelborg 

 


